
Product Deployment - Support #25177

B001智能柜扫码枪无法扫描二维码问题

2025-08-18 09:18 - shangdavid

状态: To Be Closed 开始日期: 2025-08-15

优先级: Normal 计划完成日期:  

指派给: shangdavid % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 5.00 小时

客户名称:  现场FSW统计: 否

关键字:  产品名称: 无

描述

历史记录

#1 - 2025-08-18 09:18 - shangdavid

- 状态 从 New 变更为 Resolved

#2 - 2025-08-18 09:34 - shangdavid

- % 完成 从 0 变更为 50

2025-08-15 1h
1)生产派人来更换扫码枪新型号硬件后继续测试还是无法正常扫码使用，当天结束。由现场经理协调明日周六生产蔡师傅来现场更换新的硬件问题，发
布到现场协助配置，开发Paul支持

#3 - 2025-08-18 09:35 - shangdavid

- % 完成 从 50 变更为 100

2025-08-16 4h 1)家出发去九院现场 1.5h；2）现场更换新的硬件后扫码枪初始化设置配置后测试扫码正常，继续领用归还测试。跟现场讲述制标上架流程
1h ；3）九院结束回家 1.5h

#4 - 2025-08-18 10:42 - wangkay

- 状态 从 Resolved 变更为 To Be Closed
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