
Product Deployment - Support #24515

上海九院服务器重装系统应用发布

2025-07-23 09:35 - shangdavid

状态: To Be Closed 开始日期: 2025-07-24

优先级: Normal 计划完成日期:  

指派给: shangdavid % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 12.50 小时

客户名称:  现场FSW统计: 否

关键字:  产品名称: 无

描述

历史记录

#1 - 2025-07-24 09:51 - shangdavid

- 状态 从 New 变更为 In Progress

#2 - 2025-07-25 09:35 - shangdavid

- 状态 从 In Progress 变更为 Resolved

#3 - 2025-07-25 09:43 - shangdavid

- % 完成 从 0 变更为 100

2025-07-24 12.5h
1)上午等待spd送货完成，通知科室停服务事情，准备服务器用的通用版网卡主板等驱动，重装流程方案细化增加细节说明；2）下午进机房停服务做数
据库和应用备份；3）服务器关机重装系统遇到问题尝试各种方案后未能解决，联系公司请lion带新的光盘和镜像到现场重新刻录装机；4）系统安装问
题解决后服务器开始打补丁，装常用软件以及sql server2008
r2；5）数据库备份源文件还原配置，遇到问题联系kay指导配置；6）应用发布后平台登录访问测试，2套条码柜工控机测试登录正常，离开现场，mysql
安装明日远程继续做

#4 - 2025-07-25 10:40 - wangkay

- 状态 从 Resolved 变更为 To Be Closed
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