
Product Deployment - Support #21879

12857 海南人民医院试剂冰箱-人脸同步故障

2025-04-01 10:04 - shangdavid

状态: Closed 开始日期: 2025-03-31

优先级: Normal 计划完成日期:  

指派给: shangdavid % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 2.00 小时

客户名称:  现场FSW统计: 是

关键字:  产品名称: 无

描述

历史记录

#1 - 2025-04-01 10:04 - shangdavid

- 状态 从 New 变更为 Resolved

#2 - 2025-04-01 10:08 - shangdavid

- % 完成 从 0 变更为 100

2025-03-31 1h
F005这台上传日志的门禁工控机挂了，然后日志全部堆积在了平板，导致平板存储空间不足导致的问题。重新清理空间，更改日志上传ip设备后恢复

#3 - 2025-04-02 09:47 - shangdavid

- 状态 从 Resolved 变更为 To Be Closed

#4 - 2025-04-02 10:55 - admindev

- 状态 从 To Be Closed 变更为 Closed

#5 - 2025-04-03 09:41 - shangdavid

2025-04-01 1h
F005这台上传日志的门禁工控机挂了，然后日志全部堆积在了平板，导致平板存储空间不足导致的问题。重新清理空间，更改日志上传ip设备后恢复
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