
Product Deployment - Support #21851

FSW12843 知识城手术室两套智能柜无法使用指纹登录

2025-03-31 10:22 - wangkay

状态: Closed 开始日期: 2025-03-31

优先级: Normal 计划完成日期:  

指派给: wangkay % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 3.50 小时

客户名称:  现场FSW统计: 是

关键字:  产品名称: 无

描述

历史记录

#1 - 2025-03-31 10:22 - wangkay

- 状态 从 New 变更为 In Progress

#2 - 2025-04-01 10:21 - wangkay

3/31 sygc同步到sso用户存在bug。方案1更新，方案2录指纹后处理数据

#3 - 2025-04-01 10:54 - wangkay

- 状态 从 In Progress 变更为 Feedback

#4 - 2025-04-01 13:52 - wangkay

- 状态 从 Feedback 变更为 Resolved

#5 - 2025-04-01 13:52 - wangkay

- 状态 从 Resolved 变更为 In Progress

#6 - 2025-04-02 09:25 - wangkay

- 状态 从 In Progress 变更为 Feedback

#7 - 2025-04-02 09:26 - wangkay

4/1 公司QA无法重现，不能提供更新；后续提供现场修数据方案

#8 - 2025-04-03 09:30 - wangkay

- 状态 从 Feedback 变更为 In Progress

#9 - 2025-04-06 16:55 - wangkay

- 状态 从 In Progress 变更为 Resolved

#10 - 2025-04-06 17:04 - wangkay

4/3 开发预约现场测试调查，现场thabo答复已修数据后续可正常使用。

#11 - 2025-04-07 11:07 - wangkay

- 状态 从 Resolved 变更为 To Be Closed

#12 - 2025-04-08 14:38 - admindev

- 状态 从 To Be Closed 变更为 Closed
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