
Product Deployment - Support #20478

fsw12227 浙江省中医钱塘 院区打印无法打印标签

2025-01-17 15:22 - shangdavid

状态: Closed 开始日期: 2025-01-17

优先级: Normal 计划完成日期:  

指派给: shangdavid % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 1.00 小时

客户名称:  现场FSW统计: 是

关键字:  产品名称: 无

描述

历史记录

#1 - 2025-01-17 15:22 - shangdavid

- 状态 从 New 变更为 In Progress

#2 - 2025-01-17 17:03 - shangdavid

- 状态 从 In Progress 变更为 Resolved

#3 - 2025-01-20 10:18 - shangdavid

- % 完成 从 0 变更为 100

2025-01-17 1h
约现场给远程，检查制标平台工控机设备远程连不上，会议网络问题或者工控机故障。指导现场检查最终确认为网络问题，已解决恢复打印

#4 - 2025-01-20 11:05 - wangkay

- 状态 从 Resolved 变更为 To Be Closed

#5 - 2025-01-21 16:59 - admindev

- 状态 从 To Be Closed 变更为 Closed
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