
Product Deployment - Support #19803

开元发布过程问题填FSW反馈

2024-12-20 09:47 - wangkay

状态: Closed 开始日期: 2024-12-20

优先级: Normal 计划完成日期:  

指派给: wangkay % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 3.00 小时

客户名称:  现场FSW统计: 是

关键字:  产品名称: 无

描述

历史记录

#1 - 2024-12-20 09:47 - wangkay

- 状态 从 New 变更为 In Progress

#2 - 2024-12-20 10:42 - wangkay

12/20
1）autoinstall问题：mcims数据库连接错误，syopgc数据库用户密码错误，量产柜apklogs日志无法sftp上传；2）hwgv测试通过，但报告显示测试不通过或
者未测试；3）syopgc数据库建表报错无法创建外键，应用临时改用root连接数据库；4）手术室医院内网网段与设备层网段冲突，改设备层网段；5）指
纹在工厂直连平板，但是在现场接线连接工控机，反馈生产整改

#3 - 2024-12-23 09:15 - wangkay

- 状态 从 In Progress 变更为 Resolved

#4 - 2024-12-23 10:38 - wangkay

- 状态 从 Resolved 变更为 To Be Closed

#5 - 2024-12-25 13:56 - admindev

- 状态 从 To Be Closed 变更为 Closed
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