
Product Deployment - Support #19517

大仓1台万司工控机跑机测试，库存的东芝SX5t打印机调试

2024-12-06 10:19 - shangdavid

状态: Closed 开始日期: 2024-12-06

优先级: Normal 计划完成日期:  

指派给: shangdavid % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 15.50 小时

客户名称:  现场FSW统计: 否

关键字:  产品名称: 无

描述

历史记录

#1 - 2024-12-06 10:31 - shangdavid

- 状态 从 New 变更为 In Progress

#2 - 2024-12-09 10:14 - shangdavid

- 主题 从 海南门禁客户端程序更新 变更为 大仓1台万司工控机跑机测试，库存的东芝SX5t打印机调试

#3 - 2024-12-10 10:27 - shangdavid

- % 完成 从 0 变更为 50

2024-12-09 8h David 12/9 大仓工作汇总： 1、库存的6台银色东芝SX5T打印机，全部领出来拆箱摆好，查看固件版本，均为C5.9A
2、检查硬件外观和配件结构：3台外观和配件正常，2台内部配件结构有损坏比较严重不建议给现场使用，1台配件结构有轻微损坏，手动处理一下可以
使用
3、RFID打印测试情况：3台完整的打印机初步测试完成（1台有打横杠严重情况，2台打印速度慢，有打印过程中退纸情况，打印的数据正常），需要明
日继续找开发协助解决打印问题 4、还剩1台部件轻微损坏打印机还没rfid测试，明日继续调试
5、1台万司工控机（换过硬盘）开机测试环境安装，上电跑机测试中
明日大仓工作计划：1、找开发协助处理打印机rfid打印异常问题；2、打印机问题备注标记打包装箱退还仓库；3、库房4台500g工控机备机装系统

#4 - 2024-12-11 09:23 - shangdavid

- 状态 从 In Progress 变更为 Resolved

#5 - 2024-12-11 09:25 - shangdavid

- % 完成 从 50 变更为 100

2024-12-10 7.5h 总共6台，4台正常调试完成（2大2小标签测试正常），2台硬件问题，破损较严重外观���划痕，没有打印测试了

#6 - 2024-12-11 11:07 - wangkay

- 状态 从 Resolved 变更为 To Be Closed

#7 - 2024-12-12 16:40 - admindev

- 状态 从 To Be Closed 变更为 Closed
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