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FSW9995浙江省中医量产柜上架结果未发送揽星问题

2024-06-06 14:36 - wangkay

状态: Closed 开始日期: 2024-06-06

优先级: Normal 计划完成日期:  

指派给: wangkay % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 2.00 小时

客户名称: 浙江省中医 现场FSW统计: 是

关键字:  产品名称: 无

描述

历史记录

#1 - 2024-06-06 14:38 - wangkay

- 状态 从 New 变更为 Resolved

- % 完成 从 0 变更为 100

6/6
浙江省中医门禁兼容高低值，DSA只有高值量产柜没有门禁。揽星发送DSA的高值上架单R202406060002，在下发rfms时报错“部门未关联”；之后SPD
在DSA的量产柜操作上架，mcims内上架单状态未完成，未发送揽星上架结果等。
转开发
1）即使科室无门禁，也要在门禁系统里关联外部科室吗？（这次我已经在rfms里补关联了DSA，重新下发了上架单；但还有其他只有量产柜没门禁的科
室，是否rfms里也要进行关联）
2）如何补发上架结果给揽星？

#2 - 2024-06-11 09:33 - wangkay

- 状态 从 Resolved 变更为 To Be Closed

#3 - 2024-06-12 10:49 - admindev

- 状态 从 To Be Closed 变更为 Closed
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