
Product Deployment - Support #13494

9808-江西省人民医院-红谷滩院区介入室导管库房量产柜报遇到网络问题

2024-05-22 09:44 - jinking

状态: Closed 开始日期: 2024-05-22

优先级: Normal 计划完成日期:  

指派给: jinking % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 1.25 小时

客户名称:  现场FSW统计: 是

关键字:  产品名称: 无

描述

9808-江西省人民医院-红谷滩院区介入室导管库房量产柜报遇到网络问题

历史记录

#1 - 2024-05-22 09:44 - jinking

- 状态 从 New 变更为 Resolved

#2 - 2024-05-22 09:45 - jinking

- 状态 从 Resolved 变更为 In Progress

#3 - 2024-05-22 09:46 - jinking

5/22
开发回复可能是工控机的网络出问题，需要补充service1网络请求部分的日志

#4 - 2024-05-22 17:57 - jinking

- 状态 从 In Progress 变更为 Resolved

#5 - 2024-05-22 17:57 - jinking

- 状态 从 Resolved 变更为 In Progress

#6 - 2024-05-22 18:00 - jinking

5/22
开发回复2号口网络有问题导致平板显示：遇到网络问题
但是还有一个天线读取异常现场需要开发查看

#7 - 2024-05-23 13:45 - jinking

- 状态 从 In Progress 变更为 Resolved

#8 - 2024-05-27 10:18 - jinking

- 状态 从 Resolved 变更为 In Progress

#9 - 2024-05-28 09:44 - jinking

5/27
断电重启后，现场连接Impinj比较花时间，但是公司内还没有重现，目前修改了连接超时时间，由2秒改为20秒，让下次重启了，但是没复现，偶发

#10 - 2024-05-28 09:44 - jinking

- 状态 从 In Progress 变更为 Resolved

#11 - 2024-05-28 10:37 - wangkay

- 状态 从 Resolved 变更为 Feedback

#12 - 2024-07-03 15:41 - jinking

- 状态 从 Feedback 变更为 To Be Closed
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#13 - 2024-07-05 14:31 - admindev

- 状态 从 To Be Closed 变更为 Closed
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