
Product Deployment - Support #12507

9510-江西-部分账号不会自动退出

2024-04-18 09:30 - jinking

状态: Closed 开始日期: 2024-04-18

优先级: Normal 计划完成日期:  

指派给: jinking % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 1.75 小时

客户名称:  现场FSW统计: 是

关键字:  产品名称:  

描述

9510-江西-部分账号不会自动退出

历史记录

#1 - 2024-04-18 09:31 - jinking

4/17 1h 测试了功能，退出有问题，取apk日志+配置给开发，开发回复可能是一键开门影响了自动退出，需要现场测试

#2 - 2024-04-18 09:35 - jinking

- 状态 从 New 变更为 In Progress

#3 - 2024-04-25 09:26 - jinking

- 状态 从 In Progress 变更为 Resolved

#4 - 2024-04-25 10:39 - wangkay

- 状态 从 Resolved 变更为 In Progress

#5 - 2024-04-26 09:36 - jinking

- 状态 从 In Progress 变更为 Resolved

#6 - 2024-04-26 09:52 - jinking

4/25
一键关门有bug，暂时让现场不用一键关门功能，其他有退出问题的客户端需要重启下客户端后台

#7 - 2024-04-26 09:53 - jinking

- 状态 从 Resolved 变更为 In Progress

#8 - 2024-04-26 09:53 - jinking

- 状态 从 In Progress 变更为 Resolved

#9 - 2024-04-26 10:43 - wangkay

- 状态 从 Resolved 变更为 Feedback

#10 - 2024-05-08 15:51 - wangkay

- 状态 从 Feedback 变更为 To Be Closed

#11 - 2024-05-08 16:10 - wangkay

已更新

#12 - 2024-05-14 12:01 - admindev

- 状态 从 To Be Closed 变更为 Closed
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